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KHẨU HIỆU SẢN PHẨM Dễ sử dụng

SẢN PHẨM CỐT LÕI

Trở thành Công ty số 1 về giải pháp y tế số

SỨ MẠNG

Giải pháp y tế số

TPSoft luôn nỗ lực sáng tạo sản phẩm ngày một thông minh hơn

và tiện ích hơn nhằm thực hiện khát vọng ứng dụng

những thành tựu của CNTT vào lĩnh vực y tế

TẦM NHÌN



ĐỐI VỚI KHÁCH HÀNG Đặt sự hài lòng của khách hàng trong từng suy nghĩ và hành động

ĐỐI VỚI SẢN PHẨM Dễ sử dụng - Phù hợp - Nổi bật

ĐỐI VỚI CHÍNH MÌNH Kỷ luật – Sáng tạo - Tiến bộ - Khát khao

ĐỐI VỚI CÔNG VIỆC Trách nhiệm - Chất lượng - Tận tâm - Đúng hạn

ĐỐI VỚI CÔNG TY Bảo mật - Chính trực - Trách nhiệm - Nhiệt huyết

ĐỐI VỚI ĐỒNG NGHIỆP Chính trực - Tôn trọng - Giúp đỡ - Nhã nhặn

ĐỐI VỚI ĐỐI TÁC Cân bằng - Tiết kiệm - Trách nhiệm - Bền vững

GIÁ TRỊ CỐT LÕI



Mr. Đào Thanh Duy

CEO & Founder

Năm sinh: 1984

ĐT: 0907 678 234

Thạc sĩ Quản trị Kinh doanh

Đại học Luật

Đại học CNTT

2007 – 2014

Dự án phần mềm bệnh

viện của DHG Pharma.

2014 – nay

Dự án phần mềm ERP

của DHG Pharma.

2019 – nay

TPSoft



Công nghệ Thông tin (CNTT) là một trong các động lực quan trọng nhất thúc đẩy sự phát triển

đất nước, đang làm biến đổi sâu sắc về mọi mặt của đời sống kinh tế, văn hóa và xã hội. Với

lĩnh vực y tế, CNTT hiện đang đóng vai trò quan trọng không thể thiếu trong quá trình phát

triển, cụ thể là công tác bảo vệ, chăm sóc, nâng cao sức khỏe của người dân. Người dân

bước đầu được hưởng đầy đủ các dịch vụ tiện ích như: đặt lịch khám từ xa, khám bệnh từ xa,

hội chẩn từ xa, số hóa và lưu trữ hồ sơ sức khỏe điện tử được đầy đủ, lâu dài; thông báo

nhắc lịch tái khám và nhắc giờ uống thuốc.

TPSoft được thành lập nhằm thực hiện duy nhất một sứ mạng này, “Giải pháp y tế số” của đội

dự án đã được thực hiện từ tháng 5/2019. Đến nay đã tạo được niềm tin và sự hài lòng của

khách hàng trên thị trường. Giải pháp phần mềm này là một công cụ đắc lực hỗ trợ cho người

bệnh, bác sĩ, cơ quan quản lý nhà nước kiểm soát quá trình kê đơn và bán thuốc tại các cơ sở

khám chữa bệnh và nhà thuốc theo đúng quy định của ngành Y tế.

Việc ứng dụng triển khai chuyển đổi số tại các phòng khám góp phần hình thành nền y tế

thông minh với ba nội dung chính là phòng bệnh thông minh, khám chữa bệnh thông minh và

quản trị y tế thông minh.

LỜI MỞ ĐẦU



Xu thế

ứng dụng

Chính phủ cũng như Bộ Y tế ban hành nhiều chương trình, kế hoạch thực hiện, cũng như tạo điều

kiện tốt nhất trong việc ứng dụng công nghệ, góp phần hình thành nền y tế thông minh với ba nội
dung chính là phòng bệnh thông minh, khám chữa bệnh thông minh và quản trị y tế thông minh.

Vai trò

quan trọng

Giúp công tác bảo vệ, chăm sóc, nâng cao sức khỏe của người dân ngày một tốt hơn đặc biệt là

ứng dụng các công nghệ vào hoạt động khám chữa bệnh, chăm sóc sức khỏe, số hóa thông tin y
tế.

Khát khao 

thực hiện

Đội ngũ cùng tâm huyết, khát khao và hoài bão nỗ lực sáng tạo sản phẩm ngày một thông minh

hơn và tiện ích hơn nhằm thực hiện khát vọng ứng dụng những thành tựu của CNTT vào lĩnh vực
y tế, sẽ cùng nhau vượt qua mọi khó khăn và theo đuổi dự án đến cùng, hướng đến thành công.

Kinh nghiệm 

sẵn có

Với 14 năm tiếp cận, am hiểu từ thực tế, thấu hiểu đặc điểm của ngành cũng như đối tượng

khách hàng, cùng đội ngũ có trình độ và chuyên môn sâu, đảm bảo thực hiện mọi yêu cầu của
khách hàng.

Quản trị

thông tin,

Hướng đến 

cộng đồng

- Chuẩn hóa phát đồ điều trị đối với các bệnh thường gặp hoặc các loại bệnh có nguy cơ thành

dịch khi bùng phát.

- Xây dựng chương trình, kế hoạch y tế dự phòng tốt nhất, nhằm ngăn chặn các loại bệnh có

diễn biến theo mùa, theo độ tuổi hoặc những khu vực có nguy cơ mắc bệnh cao.

- Phục vụ cho những công trình nghiên cứu tạo ra những vaccine phòng bệnh nhằm có sự miễn

dịch tốt nhất cho người dân, đặc biệt là trẻ nhỏ, góp phần nâng cao sức khỏe cho cộng đồng

ngày một tốt hơn.

Chuyển 

đổi số

y tế

VÌ SAO CHUYỂN ĐỔI SỐ TRONG LĨNH VỰC Y TẾ



T3/2019

Thành lập TPSoft T5/2019

Xuất bản phần mềm ePharmacy

Cục Quản lý Dược - Bộ Y tế cấp phép

phần mềm đáp ứng các tiêu chuẩn

kết nối, liên Dữ liệu Dược Quốc Gia T8/2019

300 khách hàng 6/2020

Xuất bản phần 

mềm eClinic T7/2020

Kết nối thành công đến 

Cổng Đơn thuốc Điện 

tử Quốc Gia - Bộ Y tế

T9/2020

Triển khai thành công

20 Phòng khám lớn

Xuất bản Kênh 

timbacsi.vn

T2/2021

T6/2021

Xuất bản Kênh Trả Kết quả 

xét nghiệm Covid-19

Tích hợp thành công trả kết quả xét 

nghiệm đến Cổng Bluezone

T9/2021

QUÁ TRÌNH PHÁT TRIỂN



✓ Đáp ứng được quy định liên

thông cơ sở dữ liệu Dược Quốc

gia theo quy định của Bộ Y tế.

✓ Phần mềm chuẩn mực theo đặc

trưng của ngành Dược.

✓ Quản lý và kiểm soát hoạt động

kinh doanh của cơ sở, tránh

mất kiểm soát, thất thoát hàng

hóa, chi phí; thống kê hoạt động

kinh doanh; hàng hóa bán có

doanh số cao, hàng tồn kho.

✓ Phần mềm quản trị, phân quyền

chặt chẽ.

Đối với nhà thuốc

✓ Thực hiện theo đúng chủ

trương, quy định của Nhà

nước.

✓ Quản lý thống nhất; kịp

thời cập nhật, đồng bộ các

chính sách, quy định của

pháp luật.

✓ Hỗ trợ cơ quan nhà nước

trong công tác quản lý nhà

nước về Y, Dược.

✓ Góp phần triển khai có hiệu

quả và đúng tiến độ theo lộ

trình đã đề ra.

Đối với cơ quan quản lý

✓ Loại bỏ các công việc liên quan tới

việc ghi chép sổ sách, giấy tờ, giúp

bác sĩ tập trung nhiều hơn vào việc

chăm sóc, chẩn đoán điều trị cho

bệnh nhân.

✓ Thông tin bệnh nhân, lịch sử bệnh

được lưu trữ xuyên suốt, hỗ trợ

bác sĩ đầy đủ dữ liệu cần thiết để

có hướng điều trị hiệu quả.

✓ Quy trình chuẩn mực, giúp phòng

khám vận hành hiệu quả, chuyên

nghiệp, tiết kiệm thời gian, nhân

lực.

Đối với Phòng khám

GIÁ TRỊ MANG LẠI CỦA GIẢI PHÁP



Tích hợp đồng bộ trong hệ sinh thái sản phẩm đa

dạng của TPSoft.

Chuyển giao không giới hạn và đầy đủ chức năng

cho người sử dụng với chi phí hợp lý và cạnh tranh

cùng đội ngũ có chuyên môn sâu hỗ trợ 24/24

Khác biệt

Trải qua nhiều giai đoạn tiếp cận trong thực tế, giải

pháp phần mềm được thiết kế theo hướng phù hợp

nhất cho nhu cầu sử dụng của ngành, ngoài những

tính năng chuyên môn cơ bản, còn có những

nghiệp vụ đặc trưng chuyên sâu

Phù hợp

Các chức năng đều trải qua quá trình tìm hiểu,

khảo sát, phân tích và kiểm thử trước khi phát

hành nhằm tăng sự trải nghiệm tốt nhất cho người

dùng. Kiến trúc CNTT của hệ thống cho phép dễ

dàng mở rộng và tích hợp với hệ thống khác cũng

như đảm bảo tối ưu hoá năng lực của hệ thống khi

vận hành với tầng suất cao và liên tục

Nổi bật

Luôn đặt sự trải nghiệm của người sử dụng là tiêu

chí đầu tiên hướng đến, nên phần mềm luôn trực

quan, thao tác đơn giản và dễ sử dụng. Ngôn ngữ

trình bày gần gũi, giao diện thiết kế khoa học trong

từng nghiệp vụ theo đặc trưng của ngành y tế.

Thân thiện

NHỮNG ĐIỂM ƯU VIỆT



Ứng dụng CNTT 100% theo chủ trương chuyển

đổi số trong lĩnh vực y tế

Người bệnh tìm bác sĩ và đặt lịch khám dễ dàng

Bác sĩ có nhiều thông tin và thời gian để chẩn

đoán, điều trị cho người bệnh

Thông tin, dữ liệu, hình ảnh y học có thể chia sẽ

phục vụ tham vấn chuyên môn

Thông tin, dữ liệu được lưu trữ lâu dài, có tổ

chức; có thể tập hợp, phân tích, chia sẽ phục vụ

nghiên cứu khoa học, lợi ích xã hội, cộng đồng

MỤC TIÊU CỦA GIẢI PHÁP



PRODUCT MAP

Kênh tìm bác sĩ và đặt 

lịch khám bệnh

Phần mềm Quản lý 

Nhà thuốc

Kênh trả kết quả 

xét nghiệm

Phần mềm Quản lý 

Phòng khám

HỆ SINH THÁI SẢN PHẨM



Người bệnh tìm được bác sĩ chuyên khoa và đặt lịch khám dễ dàng

Người bệnh chọn được khung giờ khám bệnh phù hợp nhất

Người bệnh thuận tiện và chủ động được thời gian đến khám bệnh

Người bệnh dễ dàng tìm được phòng khám qua chỉ đường trên bản đồ

Thông tin lịch khám được đồng bộ về phòng khám, giúp quy trình tiếp

đón và khám bệnh được nhanh chóng và thuận tiện

Dễ sử dụng và thân thiện

ĐẶT LỊCH KHÁM TRỰC TUYẾN



GIẢI PHÁP CHO PHÒNG KHÁM

Liên thông đơn thuốc điện tử quốc gia

Nghiệp vụ đầy đủ, thực tiễn và chuyên sâu; Quy trình chuẩn mực cho

ngành Y; Vận hành hiệu quả, nhanh chóng

Thông tin, dữ liệu, hình ảnh y học có thể chia sẽ, phục vụ tham vấn

chuyên môn và được lưu trữ lâu dài, có tổ chức; có thể tập hợp, phân

tích, chia sẽ phục vụ nghiên cứu khoa học, lợi ích xã hội, cộng đồng

Phần mềm kết nối và liên thông toàn diện với các phân hệ chuyên sâu,

riêng biệt: Tiếp nhận bệnh, Thu tiền, Khám bệnh, Nhà thuốc, Siêu âm,

X-Quang, Nọi soi, Xét nghiệm

Dễ sử dụng và thân thiện

Loại bỏ các công việc liên quan tới việc ghi chép sổ sách, giấy tờ; thông

tin lịch sử bệnh được lữu trữ xuyên suốt, hỗ trợ cho việc chẩn đoán điều

trị cho người bệnh.



Liên thông dữ liệu Dược Quốc gia

Nghiệp vụ đầy đủ, thực tiễn và chuyên sâu

Tích hợp nhập kho tự động từ hóa đơn của Công ty Dược, quản lý

nhập, xuất, tồn chính xác, kịp thời; cảnh báo hàng hóa bán theo đơn,

hàng hóa hết hạn sử dụng

Tạo phiếu bán thuốc cho từng loại bệnh cụ thể; quản lý thuốc bán theo

đơn, thuốc quản lý đặc biệt; cấp quyền linh động cho nhân viên được

bán loại thuốc nào

Dễ sử dụng và thân thiện

Quản lý và kiểm soát hoạt động kinh doanh của cơ sở, tránh mất kiểm

soát, thất thoát hàng hóa, tồn kho

Hệ thống báo cáo đa dạng, chuyên sâu; theo dõi công nợ phải thu, phải

trả; Theo dõi thu chi hàng ngày của cơ sở; Quản trị và phân quyền nhân

viên chặt chẽ

GIẢI PHÁP CHO NHÀ THUỐC



Đến trực 

tiếp

Gián tiếp

(Gọi điện, đặt lịch trên 

app, Quét mã QR)

Xác nhận đăng ký; In 

phiếu đăng ký khám

bệnh; Chỉ định CLS; thu 

tiền dịch vụ

Khám bệnh Nhận thuốc

Gọi số; Phát thuốc;

Thu tiền

Thực hiện CLS

Đơn thuốc

Gọi số; Khám bệnh

Đăng ký khám bệnh

QUY TRÌNH VẬN HÀNH



Xin trân trọng cảm ơn

Kính chúc sức khỏe và kính chào.

Bằng sự tiếp cận từ thực tế của lãnh đạo có tâm huyết, khát khao và hoài

bão với dự án, luôn đồng hành với đội ngũ có nhiệt huyết, trình độ và

chuyên môn sâu sẽ cùng nhau vượt qua mọi khó khăn và theo đuổi dự

án đến cùng, hướng đến thành công.

Sự đánh giá của hội đồng tuyển chọn cũng là lời động viên rất lớn giúp

đội ngũ TPSoft nỗ lực nhiều nữa nhằm tạo ra những giải pháp và sản

phẩm tốt nhất phục vụ cho nhu cầu của cơ quan quản lý nhà nước, cho

người ứng dụng CNTT, cho cộng đồng và xã hội.

Mr. Đào Thanh Duy (CEO)

0907 678 234

thanhduy@tpsoftct.vn | tpsoftct.vn

CÔNG TY CỔ PHẦN TPSOFT

[A] 25B8, KDC91B, P. An Khánh, Q. Ninh Kiều, TP. Cần Thơ

[E] contact@tpsoftct.vn | [W] tpsoftct.vn

[f ]  facebook.com/TPSoftCanTho

NẾU CHÚNG TÔI ĐƯỢC CHỌN


