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Giải pháp vận hành hệ thống
quản lý doanh nghiệp.



GIỚI THIỆU

Công ty TNHH ECLO được thành lập với mục tiêu cung cấp cho khách hàng những sản 
phẩm, dịch vụ, giải pháp công nghệ đáng tin cậy và hiệu quả nhất. Với đội ngũ nhân viên chuyên 
nghiệp, được đào tạo chuyên môn và có nhiều năm kinh nghiệm trong lĩnh vực công nghệ thông tin, 
chúng tôi luôn tự tin có thể mang đến cho khách hàng sự hài lòng nhất thông qua các giải pháp, sản 
phẩm và dịch vụ của chúng tôi.

ECLO là tập hợp những kinh nghiệm lâu năm, với 
đam mê và hoài bão. Luôn mong muốn được đóng 
góp một phần vào việc phát triển kinh tế cũng như kỉ 
nguyên công nghệ thông tin.

ECLO đóng vai trò trung gian và hỗ trợ khách hàng trong việc quản lý kinh 
doanh một cách đơn giản, hiệu quả, dễ sử dụng, tính bảo mật cao và tiết kiệm 
được chi phí vận hành.

HỆ THỐNG QUẢN LÝ

ECLO mang đến những ý tưởng độc đáo, hệ thống riêng theo từng khách hàng. 
Chúng tôi sẽ tiếp nhận mong muốn, nhu cầu của khách hàng để từ đó lên ý 
tưởng, thiết kế và tạo ra sản phẩm đáp ứng đúng nhu cầu của khách hàng.

Ý TƯỢNG SÁNG TẠO

ECLO tự hào là cánh tay đắc lực trong việc hỗ trợ quản lý chi tiết, báo cáo tình 
hình kinh doanh. Hãy để chúng tôi được đồng hành và hỗ trợ bạn trên mọi lĩnh 
vực kinh doanh.

LIÊN KẾT PHÁT TRIỂN



SỨ MỆNH

ECLO luôn nỗ lực phấn đấu xây dựng một niềm tin bền vững trong khách hàng, trong các đối tác, trong 
cộng đồng và trong từng nhân viên của công ty nhằm mang lại những giá trị cao nhất.

Chúng tôi cung cấp cho khách hàng các giải pháp, sản phẩm, dịch vụ công nghệ có chất lượng phù hợp, 
giá cả hợp lý và tiện ích nhất. Luôn luôn học hỏi, xây dựng và hoàn thiện tổ chức để trở thành đối tác tin 
cậy, chuyên nghiệp và hiệu quả nhất tại thị trường Việt Nam.

Chúng tôi luôn có trách nhiệm hỗ trợ và bảo vệ 
khách hàng cho tất cả các sản phẩm và dịch vụ 
mà chúng tôi cung cấp.

Xây dựng một môi trường làm việc 
chuyên nghiệp, hiệu quả, hỗ trợ phát 
triển sự nghiệp tốt nhất cho tất cả 
nhân viên. Sự tăng trưởng của công ty 
luôn gắn liền với việc nâng cao chất 
lượng sống và làm việc của mỗi thành 
viên trong tập thể công ty.

GIÁ TRỊ CỐT LÕI

NĂNG ĐỘNG KHÁCH HÀNG

SÁNG TẠO ĐỒNG ĐỘI

TRÁCH NHIỆM NHIỆT HUYẾT



CHÚNG TÔI LÀM GÌ?

ECLO là tập hợp là những chuyên viên nghiên cứu  
xây dựng và phát triển phần mềm nhằm hỗ trợ 
khách  hàng trong việc quản lý kinh doanh hiệu 
quả, đơn giản. Khách hàng là mục đích cơ bản, 
quan trọng và là điều tiên quyết với chúng tôi. 
Chúng tôi tồn tại và phát triển là để hiện thực hóa 
ước muốn của khách hàng, mang đến những sản 
phẩm có chất lượng tốt nhất, hiệu quả nhất.phẩm có chất lượng tốt nhất, hiệu quả nhất.

TẦM NHÌN CỦA CHÚNG TÔI

Ngay từ đầu, ECLO xác định sẽ trở thành Công ty cung cấp giải pháp và gia 
công hệ thống quản lý, cung cấp dịch vụ công nghệ hàng đầu với khách 
hàng mục tiêu là các cơ quan, tổ chức, và các doanh nghiệp. 

NHIỆM VỤ CỦA CHÚNG TÔI

Nghiên cứu tư vấn, xây dựng hệ thống quản lý, hỗ trợ việc phát triển kinh 
doanh vận hành doanh nghiệp, duy trì mối quan hệ và làm hài lòng khách 
hàng một cách tốt nhất.

PHONG CÁCH CỦA CHÚNG TÔI

Vì đội ngũ là tập hợp những người với nhiều năm kinh nghiệm và luôn tìm 
hiểu cái mới về công nghệ nên phong cách thiết kế luôn hướng tới sự 
chuyên nghiệp, hiện đại nhưng phải đơn giản, dễ thao tác để có thể tiếp 
cận đến tất cả mọi đối tượng.



TẠI SAO CHỌN CHÚNG TÔI?

ECLO cung cấp đến quý khách hàng những dịch vụ đa dạng, 
chuyên nghiệp, đáp ứng mọi mong muốn và yêu cầu về sản 
phẩm mà vẫn đảm bảo được chất lượng tốt nhất. Cùng với sự 
nhiệt tình, chuyên nghiệp của đội ngũ nhân viên sẽ hỗ trợ quý 
khách hàng nhanh chóng và tận tình.

ĐƠN GIẢN TRONG VIỆC QUẢN LÝ

Hệ thống quản lý được thiết kế đơn giản, tối ưu và chuyên nghiệp. 
Những tính năng tiện dụng và đầy đủ sẽ giúp tiết kiệm được thời 
gian và chi phí quản lý.

QUẢN LÝ MỌI LÚC MỌI NƠI

Với công nghệ điện toán đám mây tiên tiến, hỗ trợ quản lý mọi lúc 
mọi nơi trên các thiết bị như máy tính, laptop, tablet, điện thoại 
thông minh có kết nối 3G - 4G - WIFI.

THÂN THIỆN VÀ DỄ SỬ DỤNG

Với giao diện thân thiện, hiện đại và chuyên nghiệp. Hướng theo 
nhu cầu của người dùng, các thông tin dữ liệu được sắp xếp một 
cách khoa học, hợp lý.

CHỈNH SỬA THEO YÊU CẦU

Các chuyên viên phần mềm sẽ chỉnh sửa theo yêu cầu đặc thù 
riêng của từng doanh nghiệp, cũng như tùy chỉnh theo hướng 
riêng mỗi doanh nghiệp.

HỖ TRỢ 24/7

Đội ngũ chuyên viên kỹ thuật và chăm sóc khách hàng luôn tận 
tâm trong việc tư vấn và hỗ trợ khách hàng.



ĐỘI NGŨ CỦA CHÚNG TÔI

Với môi trường làm việc năng động và 
hiện đại. Tất cả nhân viên đều được trang 
bị công cụ giúp họ thành công thông qua 
đào tạo, thử thách và cơ hội. Những ý 
tưởng từ các cá nhân mong muốn phát 
triển và hỗ trợ ECLO cũng như khách hàng 
của chúng tôi đều được chào đón.

Đội ngũ của ECLO là những người kinh nghiệm, nhiệt huyết, giỏi về chuyên môn, tận tình với công việc, 
luôn đoàn kết gắn bó tạo ra sức mạnh làm nền tảng cho sự phát triển. Chúng tôi luôn hướng đến sự 
hoàn hảo và luôn đi tiên phong trong lĩnh vực công nghệ để có thể mang đến cho khách hàng những 
sản phẩm hiện đại nhất, chuyên nghiệp nhất.

PHAN VĂN HẢI  - Người sáng lập
Chức vụ: Giám Đốc Điều Hành.

Là người kinh nghiệm trong vấn đề quản lý và 
đưa ra giải pháp vận hành cho doanh nghiệp, 
Với 20 năm trong nghề chuyên môn, luôn tận 
tình trong công việc cũng như tư vấn cho doanh 
nghiệp những giải pháp quản lý hiệu quả nhất.

LÊ HOÀI NAM  - Người đồng sáng lập
Chức vụ: Giám Đốc Công Nghệ.

Với hơn 10 năm kinh nghiệm trong việc xây dựng 
hệ thống quản lý cho các doanh nghiệp, luôn cập 
nhật về xu hướng công nghệ và áp dụng vào quá 
trình xây dựng cho doanh nghiệp, mang đến cho 
khách hàng những sản phẩm hiện đại và tốt nhất



ERP Là một loại giải pháp vận hành hệ thống quản 
lý đa chức năng, đa phòng ban giúp một doanh 
nghiệp, một tổ chức có thể sử dụng để thu thập, 
lưu trữ, quản lý và phân tích dữ liệu từ hoạt động 
kinh doanh của mình, bao gồm lập kế hoạch về sản 
phẩm, chi phí, sản xuất hoặc cung cấp dịch vụ, tiếp 

thị và bán hàng, giao hàng và thanh toán.

ERP

SẢN PHẨM CHỦ LỰC - ERP

Bạn đã bao giờ có ý tưởng về một phần mềm hệ thống sẽ thay bạn ghi nhớ và quản lý tất cả những 
thông tin, dữ liệu của công ty của mình? Nhưng đó chỉ là ý tưởng! Làm sao bạn có thể hiện thực hóa 
được ý tưởng của mình sao cho phù hợp nhất với quy trình quản lý của công ty?

ECLO sẽ giúp bạn chuyển hóa những ý tưởng đó thành ERP và hiện thực giúp doanh nghiệp bạn có được 
một hệ thống quản lý thật chuyên nghiệp, hiện đại, đầy đủ mọi tính năng, tính bảo mật cao mà còn tiết 
kiệm được tối đa nguồn lực cũng như là chi phí.



SẢN PHẨM CHỦ LỰC - ERP

“Chỉ cần bạn đưa ra ý tưởng về một vấn đề, nhất định chúng tôi sẽ hiện thực hóa ý 
tưởng của bạn!”.

THIẾT KẾ CHUYÊN NGHIỆP

CÔNG NGHỆ HIỆN ĐẠI

BẢO MẬT TUYẾT ĐỐI

CỰC KỲ HIỆU QUẢ

TỐI ƯU HÓA TÍNH NĂNG

HỖ TRỢ 24/7

LUÔN CAM KẾT

UY TÍN TUYỆT ĐỐI     

CHẤT LƯỢNG HÀNG ĐẦU     

THÕA MÃN YÊU CẦU

ECLO thiết kế hệ thống quản lý theo quy trình thực tế của khách hàng, chúng tôi tạo nên một hệ 
thống quản lý nội bộ cho các doanh nghiệp, nâng cao tính chuyên nghiệp, tạo sự thuận tiện, chính xác 
và giúp cho doanh nghiệp tiết kiệm được tối đa nguồn lực.



QUY TRÌNH LÀM VIỆC

ECLO luôn hướng đến sự chuyên nghiệp, linh hoạt trong công việc để có thể mang đến những sản phẩm 
chất lượng nhất để có thể làm hài lòng khách hàng. Vậy nên, với quy trình làm việc chuyên nghiệp, chúng 
tôi chắc chắn sẽ thực hiện công việc thật tỉ mỉ, kỹ lưỡng để tránh sai sót và áp dụng những kỹ năng tốt 
nhất vào sản phẩm.
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TIẾP NHẬN VÀ PHÂN TÍCH Ý TƯỞNG

Lắng nghe và tiếp nhận ý tưởng của khách hàng.
Tư vấn, phân tích rõ ràng về nhu cầu, nguyện vọng của 
khách hàng về sản phẩm.
Lập kế hoạch thực hiện dự án, thiết kế cấu trúc sản phẩm.
Thu thập thông tin về doanh nghiệp.
Thống nhất với khách hàng về nội dung, cấu trúc của sản Thống nhất với khách hàng về nội dung, cấu trúc của sản 
phẩm.

THIẾT KẾ VÀ XÂY DỰNG

Xem xét yêu cầu và tiến hành thiết kế sản phẩm theo 
yêu cầu của khách hàng.
Xây dựng cơ sở dữ liệu, lắp ghép các phân tích thiết kế, 
nội dung thành một sản phẩm hoàn chỉnh. 
Kiểm tra và chỉnh sửa sản phẩm thật kỹ lưỡng, tránh xảy
ra sai sót.

CHẠY THỬ VÀ CHỈNH SỬA

Tiến hành hướng dẫn sử dụng cho nhân viên đến lúc sử
dụng thành thạo sản phẩm.
Tiến hành chạy thử, đánh giá sản phẩm.
Tiến hành chỉnh sửa nếu có xảy ra lỗi hoặc thiếu sót.
Nếu sản phẩm đã hoàn thiện thì tiến hành chuyển giao
cho khách hàng.

CHUYỂN GIAO

Khách hàng duyệt dự án và xác nhận sản phẩm sử dụng tốt.
Tiến hành chuyển giao sản phẩm, hướng dẫn khách hàng sử 
dụng.
Đánh giá và bảo trì sản phẩm định kỳ.



CẢM ƠN !
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