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Gidi thiéu vé Hoc vién Agile

Hoc vién Agile la don vi s6 mét vé chuyén déi Agile tai Viét Nam, tién phong trong viéc
nang tam nang lyc sang tao va déi méi théng qua dao tao, tu van va huan luyén chuyén
sau, toan dién vé Agile cing nhiing tri thic lién quan dén phat trién san pham va déi mdi

quan li trong Iinh vuc kinh té sang tao.

Giai quyét bai toan: Cong nghé phat trién san pham va quan tri lac hdu, nang suét thap
va thiéu phuang phap luan déi méi sang tao.

Dao tao trén 5.000 chuyén vién — nha quan li, han 100 t6 chlc va doanh nghiép I6n nhé.

Tu van cho hon 30 doanh nghiép chuyén déi Agile toan dién.
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Khai quat vé Chuong trinh tu van va
huan luyén chuyén doi Agile

Khai quat

Tu van va huan luyén chuyén déi Agile bao gom tu van, dao tao va huédn luyén theo kiéu
kém cap dé téi uu hoa viéc ap dung Agile phu hgp véi doanh nghiép. Chuong trinh nham
tao ra su thay déi vé tu duy, déi mdai vé cach thirch quan li, phuang phap lam viéc, ndng

cao nang suat, chat lugng va kha nang linh hoat — La buéc dau trong thuc hién tu van
chuyén déi sé cua doanh nghiép.

Khach hang

Céac don vi da tu van chuyén déi nhom mau:

<> -
TECHCOMBANK L :D)IRECT ~atlV

Cac don vi da tu van chuyén déi bo phan cong nghé:

Locvan 2 @88 gy

Cac don vj da tu van chuyén déi toan b té chic:

P EERE o V. )
NTS [deha] '3559:15/
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Khai quat noi dung

T6 chire
hoc tap

Agile
Coaching

Quan li
quy trinh

Tro giup

Lanh dao
thay doi

- Tu van lya chon 16 trinh chuyén déi Agile phl hgp dé dam bao thanh céng, t6i uu
hda chi phi va thai gian.

- Tu van lya chon nhém, san pham dam bao ding nguyén li.

- Tu van dé lya chon kj thuat, phuong phap Agile phu hgp véi nhdom ma van dam
bdo dung nguyén li.

- Dao tao d€ lanh dao va thanh vién hiéu dugc gia tri cia Agile, hiéu dung va lam
dugc Agile.

- Lam mau, quan sat va phan héi dé nhom thuc hanh ding kj thuat cling nhu dam
bao nguyén li Agile.
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Lo trinh trién khai:

Thiét 1ap

Khao sat Pao tao

muc tiéu

* Thoi gian trién khai tay thuéc vdo thuc té tai doanh nghiép cé thé dugc thiét ké theo 16
trinh 1 quy dén 2 nam.
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No6i dung Chuong trinh tu van va

huan luyén chuyén doi Agile

Bao géom:

vk wnpn o=

Agile Mindset For Leaders — Tu duy linh hoat danh cho lanh dao.

Agile Project Management — Quan ly du an theo Agile (danh cho cap quan ly)
Pragmatic Agile — Agile hanh dung (danh cho cadp quan ly va nhan vién)
Productivity Peak — D6t pha nang suat ca nhan (danh cho nhan vién)

Chuaong trinh tu van va huan luyén
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1. Agile Mindset For Leaders — Tu duy linh hoat cho
lanh dao

Muc dich

Trang bi khung tu duy ca ban nhat dé cé hiéu ding vé Agile cho cac quan li va lanh dao
dé dan dat doi nhém va cong ty hiéu qua.

Théng tin tdng quan:

- Thoilugng: 8 gic
- Sy s6 t6i uu: 20 - 25 hoc vién
- Hinh thdc hoc: Workshop

N6i dung:
Budi sang:

- Pha bang & thiét lap 16p hoc

- Agility va cac cap dé cla Agility

- Agile Manifesto va cac phuang phap ctia né

- Gidi thiéu vé Scrum

- Agile dugc biéu hién nhu thé nao trong Scrum
- Agile leadership

- Agile organization structure

Budi chiéu:

- Lam bai kiém tra

- Khi nao Agile, khi nao khéng

- DSDM: Agile cho quan tri du an

- Agile Planning: OKR, Lap ké hoach phat hanh, lap ké hoach phan doan va lap ké
hoach hang ngay

- Agile HR

- Céac phuong phap trién khai Agile & quy mé 16n

- Th thach khi trién khai Agile & quy mo 16n.
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2.Agile Project Management — Quan ly du an theo
Agile (danh cho cap quan ly)

Khai quat

Khéa hoc 6 budi trong 3 tuan cung cap hiéu biét

I‘A PM tong quan vé quan tri du an Agile va nhiéu phuaong
i phap, cong cu thuc hanh giup doanh nghiép c6
cach tiép can hiéu qua véi cac du an phan mém va

Agile Project nghién ctu phic hop.

Management

Thai lugng: 3 ngay (6 budi)
N6i dung
Khung sudn cho mét dy an hiéu qua

- Muc tiéu, Tam nhin, Gia tri, Quy tac

- Ca nhan va tudng tac

- Quy trinh va cong cu

- Scrum Framework cho quan tri du an
- Project Checklist

Hiéu dung vé du an

- Dinh nghia du an

- M@&i quan hé gitra du an, quy trinh, va san pham
- D06 phuc tap clua dy an

- Quanlidyanlalam gi?

- Vai tro ctia nha quan tri du an

TG chlrc déi dy an hiéu qua

- Phan vai va phan quyén
- Nhém lién chic ndng va tu té chic
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- Cong tac hiéu qua
- Dong vién
- Cac bén lién quan

Lap va thuc thi ké hoach

- Cac muc doé lap ké hoach: Chién lugc, chién thuat

- Ké& hoach hanh dong hiéu qua

- Quan li yéu cau va pham vi

- UGc lugng va dinh c&

- Budgetting

- Dinh nghia sy thanh cong cua du an

- Lap ké hoach thich tng

- Cac loai backlog: Release Backlog, Product Backlog, Sprint Backlog.

Cai tién lién tuc

- Kaizen

- Agile Retrospectives

- Loai bd lang phi

- M& réng nang luc quan tri du an cap dé té chic
- Quan tri tri thc va quan tri dua vao tri thic

Quan li rti ro va thich Ung véi tinh bat dinh

- Nhan dién va danh gia rui ro
- Ké hoach du phong

- Buffer

- Empiricism

Quan li du an phurc tap

- D0 phuc tap ctua dy an
- Lua chon tiép can phu hgp véi dac thu dy an
- Hoc hdi va thich Ung
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3. Pragmatic Agile - Agile hanh dung (danh cho cap
quan ly va nhan vién)

Khai quat

Khéa hoc 2 ngay st dung Scrum dé hoc Scrum gitip
(\ PS hoc vién hiéu sau sac vé Scrum va lam chu cac ky
_,Z nang, gia tang kha nang ap dung trong thuc tién
dé doanh nghiép sir dung dugc phuong phap Agile

Pragmatic Scrum dugc lua chon nhiéu nhat cho sang tao, nang suat
va chat lugng.

Thai lugng: 2 ngay (4 budi)

N6i dung

Scrum Framework
- Gidi thiéu Agile
- Tuyén ngdn Agile (Manifesto for Agile Software Development)
- Scrum va quy trinh thuc nghiém

- Batru c6t clia Scrum: Minh bach, Thanh tra, Thich nghi
- Caclgi ich cia Agile va Scrum

Vong ddi cia mét chu trinh phat trién san pham theo Scrum

- Phat trién san pham theo Sprint
- Tam quan trong ctia Bong khung thgi gian

Cac vai tro trong Scrum

- Nhém Scrum

- Vai tro Product Owner
- Vai trd Nhém Phét trién
- Vai tro ScrumMaster

Cac su kién trong Scrum
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- Lap ké hoach Sprint

- Scrum Hang ngay

- So két Sprint

- Cai tién Sprint

- Lam min Product Backlog

- Theo doi tién dé cua Sprint
- Theo déi tién d6 San pham

Cac tao tac trong Scrum

- Product Backlog

- Sprint Backlog

- Phan tang trudng San pham Chuyén giao dugc
- DBinh nghia Hoan thanh

Cac cong cu va bién phap thuc hanh Scrum

- Biéu d6 Burndown, Burnup

- Agile Application Lifecycle Management, Dashboard

- User Story va Agile Estimation vai Planning Poker

- Cl, CD, TDD, Simple Design va Agile Architecture, Refactoring
- Software Craftsmanship

- Distributed Scrum, Scrum va&i quy mo I6n
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4.Productivity Peak - Dot pha nang suat ca nhan
(danh cho nhan vién)

Khai quat

Khéa hoc gitp cac nhan vién ctia ban nhan thic

ding dan tam quan trong clia nang suat ca nhan

_,( PP dGi v6i 16 trinh phét trién ban than va dong gép

A cho t6 chic. St dung t6t cdc phuong phap, céng cu

quan li dé quan li cong viéc, gia tang nang suat ca

nhan, ndng cao nang luc quan li thai gian, dam bao
tién do cong viéc, can bang cong viéc-cudc séng.

Productivity Peak

Thai lugng: 8 gis (2 budi)
NGi dung:
GIAO TIEP VA CONG TAC

- Giao tiép va tuong tac hiéu qua.

- HoRenSo: Bao cao — Giao tiép — Tham van

- Thuyét trinh

- Duhop

- Cong cu codng tac s6 va mang xa hoi: Trello, Slack, Google Apps, Evernotes ..
- T6 chitc théng tin ca nhan

GROWTH MINDSET

- Cac yéu t6 anh hudng tdi nang suat ca nhan
- Tam quan trong cla Mindset

- Growth Mindset vs. Fixed Mindset

- Personal Business Model Canvas

PERSONAL KANBAN VA GTD

- Visualization
- LimitWIP va Focus
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- Quy trinh xt li cong viéc
- Lap bang kanban ca nhan: Thu cong va Cong nghé

BAT DAU VA KET THUC CONG VIEC

- Muc tiéeu SMART

- Uu tién hoa

- Lap ké hoach hanh dong: Du an, Tuan, Ngay
- Cac phuadng phap tach viéc

- Planning Fallacy

- Phuadng phap Ivy Lee

- Dam bdo chét lugng

- Tiéu chi chdp nhan

- Dinh nghia hoan thanh

- Nghiém thu va danh gia két qua

QUAN Li THOI GIAN VA DUY TRI NHIET HUYET

- Tri hoan va cach thic danh tan su tri hoan

- Pomodoro (dugc trai nghiém ngay trén I8p)

- Thdi diém bat dau, thdi diém két thuc va udc tinh nd luc
- Quan li nang lugng

- Nuoi dudng nhiét huyét

- lkigai

CAI TIEN VA HOC TAP LIEN TUC

- 2S, 5S va Kaizen

- Nhin ra lang phi va loai bo lang phi

- Deé xuat mét y tudng cai tién

- Cai tién lién tuc véi nhdm dung Agile Retrospectives

- Hoc tap lién tuc: Hoc qua trai nghiém; Reflection; Boc sach; Tham du seminar/hoi
thao; Hoc online: MOOC, TED, Blog...
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5.Chuadng trinh tu van va huan luyén
Khai quat

Hoc vién Agile sé lam viéc chat ché véi doanh nghiép dé Ién chuong trinh hudn luyén phu
hgp vai dac thu cua ting dan vi. Qua dé cac mic do huan luyén sé dugc xem xét, lap ké
hoach, kién khai va danh gia theo tinh hinh thuc tién.

Huan luyén Ki thuat

thuc trong cac ki thuat Agile nhu TDD/ATDD, refactoring, simple design,
Cl/CD, agile testing.

Hudn luyén vién sé lam viéc truc ti€p v&i nhém dé gitp thanh vién nhém thanh
Huén luyén Nhém

Huan luyén vién sé lam viéc véi nhdom dé gitp cho viéc hién thuc hda Scrum

4 va Agile dugc dién ra nhanh chéng, cdng tadc nhém dudgc hiéu qua va huan

pa— luyén ScrumMaster thanh thuc céng viéc ctia minh.

Huén luyén Té chirc

Huan luyén vién lam viéc vGi nhiéu nhdém va cap quan li dé cai tién va duy tri
nang luc linh hoat (Agility) cda t6 chirc.

* Thoi gian trién khai tuy thudc vao thuc té tai doanh nghiép cé thé dugc thiét ké theo (6
trinh 1 quy dén 1 ndm.



Agile

Chuyeén gia

PHAM ANH B0l | MSE, CSP
Agile Certified Coach,
Management 3.0

Gidm déc Hoc vién Agile

Board Member, AgileVietnam
Péng séng lap CocoDojo,

Sang lap vién TapChiLapTrinh.vn

NGUYEN KHAC NHAT | MSE | CSP
| Agile Certified Coach

Gidm déc CodeGym

Nguyén Giang vién Bai hoc

FPT, Giang vién FPT Aptech,

Ha Ngi, Nguyén Tech Lead,

FPT Software, Dong sang lap
TapchilLapTrinh.vn

HOANG NHAC TRUNG |
MCS, ICAgile Authorized

Trainer
5+ years Agile Coach
Education Manager at AxonActive & Sun*

DUONG TRONG T.&N| MBA
Chui tich Agilead Global

Sang lap vién HanoiScrum va AgileVietnam
— «dng dong Agile dau tién tai Viét Nam,
Nguyén Giam déc dao tao, Gidam déc digu
hanh hé théng FPT Aptech Ha No&i

NGUYEN VAN HIEN | MSE | CSP
Mobile Engineer Manager,

E&gmben AgileVietnam

Bbdng séng 13p CocoDajo,
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Chi phi

Lién hé tryc tiép dé biét thong tin chi tiét.
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Thong tin lién he
Dia chi: Tang 11 tda nha MD Complex, S6 68 Nguyén Co Thach, P. Ciu Dién,
Q. Nam Tu Liém, TP. Ha No&i, Viéet Nam
Pién thoai: 0865.935.631

Email: anna@hocvienagile.com

Website: https://hocvienagile.com/



