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HOẠT ĐỘNG CỦA NHCSXH

* Huy động vốn.
* Cho vay hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác
* Thực hiện các dịch vụ thanh toán và ngân quỹ
* Tiếp nhận, quản lý, sử dụng và bảo tồn nguồn 

vốn của Chính phủ dành cho chương trình tín dụng 
xoá đói giảm nghèo và các chương trình khác

* Tiếp nhận nguồn vốn tài trợ uỷ thác cho vay 
ưu đãi của chính quyền địa phương, các tổ chức, 
cá nhân trong và ngoài nước để cho vay theo các 
chương trình dự án

CÁC CHƯƠNG TRÌNH CHO VAY

Hiện nay NHCSXH đã và đang quản lý trên 20 
chương trình tín dụng chính sách xã hội theo chỉ 
định của Chính phủ, Thủ tướng chính phủ và một 
số dự án cho vay từ nguồn vốn nhận ủy thác của 
cá nhân, tổ chức nước ngoài, chính quyền địa 
phương. Trong đó các sản phẩm tín dụng được 
chia thành 2 nhóm:

1. Nhóm các chương trình tín dụng phục vụ sản 
xuất kinh doanh, tạo sinh kế, tạo việc làm gồm: 

* Chương trình cho vay hộ nghèo; chương trình 
cho vay hộ cận nghèo

* Chương trình cho vay hộ mới thoát nghèo 
* Chương trình cho vay giải quyết việc làm 
* Chương trình cho vay đối tượng chính sách đi 

làm việc ở nước ngoài 
* Chương trình cho vay hộ sản xuất kinh doanh 

vùng khó khăn 
* Chương trình cho vay thương nhân vùng khó 

khăn; chương trình cho vay hộ dân tộc thiểu số 
* Chương trình cho vay hộ gia đình và người nhiễm 

HIV, người sau cai nghiện 
* Doanh nghiệp nhỏ và vừa
* Cho vay trồng rừng sản xuất, phát triển chăn nuôi.
2. Nhóm các chương trình tín dụng mang tính cấp 

thiết phục vụ đời sống, thích ứng biến đổi khí hậu, 
thân thiện với môi trường gồm: 

* Chương trình cho vay hộ nghèo về nhà ở 
* Chương trình cho vay nhà ở xã hội
* Chương trình cho vay hộ nghèo xây dựng nhà 

phòng tránh bão, lụt khu vực miền Trung
* Chương trình cho vay các hộ dân vùng ngập lũ 

vùng Đồng bằng sông Cửu Long 
* Chương trình cho vay học sinh sinh viên có hoàn 

cảnh khó khăn 
* Chương trình cho vay nước sạch và vệ sinh môi 

trường nông thôn.
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NHCSXH thực thi tín dụng chính 
sách, phục vụ người nghèo và các 
đối tượng chính sách khác nhằm góp 
phần phát triển kinh tế xã hội, thực 
hiện mục tiêu giảm nghèo bền vững, 
đảm bảo an sinh xã hội, xây dựng 
nông thôn mới.

* Hội đồng quản trị (Hội đồng quản trị, chuyên gia 
tư vấn, Ban kiểm soát)

* Hội sở chính tại Hà Nội (gồm Ban điều hành, các 
Ban chuyên môn)

* Sở giao dịch, Trung tâm Đào tạo, Trung tâm Công 
nghệ thông tin, Cơ sở đào tạo

* 63 chi nhánh cấp tỉnh/thành phố
* 631 Phòng Giao dịch cấp quận / huyện
* Gần 11.000 Điểm giao dịch xã/ phường
* Gần 200.000 tổ tiết kiệm vay vốn tại thôn, bản, ấp
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CÁC DỊCH VỤ KHÁC

1.  Nhận tiền gửi tiết kiệm:
* Tiền gửi tiết kiệm có kỳ hạn và không kỳ hạn
* Huy động tiền gửi tiết kiệm của người nghèo 

thông qua tổ TK&VV
* Huy động tiền gửi tiết kiệm tại xã
* Gửi góp tiết kiệm linh hoạt
2. Dịch vụ thanh toán:
* Tiền gửi thanh toán
* Thu hộ chi hộ bằng tiền mặt
* Tiền gửi có kỳ hạn
* Chuyển tiền đi trong nước
* Chuyển tiền đến trong nước
* Dịch vụ chi trả tiền kiều hối
* Dịch vụ thanh toán số: Từ năm 2017, VBSP 

đã từng bước triển khai công nghệ số vào hoạt 
động ngân hàng, bắt đầu với dịch vụ tin nhắn 
SMS. Hiện nay, NHCSXH đang đầu tư hệ thống 
công nghệ để triển khai các dịch vụ thanh 
toán số: Mobile Banking, Internet Banking, 
phát hành thẻ...

3. Các dịch vụ khác:
* Phát hành trái phiếu do Chính phủ bảo lãnh
* Nhận vốn ủy thác của cá nhân, tổ chức trong 

và ngoài nước
* Giải ngân cho vay qua thẻ đối với chương 

trình tín dụng học sinh sinh viên.

PHƯƠNG THỨC CHO VAY

1. Cho vay trực tiếp tới người vay
2. Cho vay trực tiếp có ủy thác 1 số nội dung 

công việc qua 4 tổ chức chính trị - xã hội (Hội 
Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam, Hội Nông dân Việt 
Nam, Hội Cựu chiến binh Việt Nam và Đoàn 
Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh) như: tuyên 
truyền, bình xét đối tượng khách hàng, kiểm tra 
sử dụng vốn vay, đôn đốc thu hồi nợ…

* Cho vay hộ nghèo là 6,6%/năm

* Cho vay hộ cận nghèo 7,92%/năm 

* Cho vay hộ mới thoát nghèo 8,25%/năm

* Cho vay SMEs là 9,0%/năm…
(Chi tiết lãi suất từng chương trình được cập 

nhật trên website của VBSP)

LÃI SUẤT CHO VAY


